Contato

55 51 9 97757870 (Mobile)
gabrielmr0812@gmail.com

www.linkedin.com/in/gabriel-
rehbein (LinkedIn)
gabrielrehbein.com.br/ (Portfolio)

Principais competéncias

Suporte técnico
Analise de Sistemas de Computacao

Gestao de seguranga da informagéao

Languages
Portugués Brasil (Native or Bilingual)
Ingles (Limited Working)

Gabriel Menezes Rehbein

5 Semestre em ADS -> HTML | CSS | PHP | JAVASCRIPT | MYSQL
| SQL | PYTHON

Resumo
RESUMO PROFISSIONAL :

Atualmente estou em 5 semestre do curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas no SENAC-RS

Estagiei no Ministério Publico na Unidade de Apoio ao Usuario

Estagiei na area de suporte e atendimento ao cliente na empresa
Mobiltracker

Realizei 1 semestre do Tecndlogo de Defesa Cibernética no
SENAC-RS

Realizei 1 semestre da faculdade de Ciéncias da Computacao na
PUCRS

Realizei Ensino Médio integrado com Técnico de Informatica no
SENAC

Tenho o Ensino Fundamental Completo

( MINHAS QUALIDADES E HABILIDADES: Me adapto facilmente
a qualquer situagao, sou persistente, criativo, sociavel, demonstro
otima energia, determinagao e vontade, trabalho bem em equipe,
faco amigos facilmente e meu nivel de inglés € basico para
intermediario. )

( PLANEJAMENTO PROFISSIONAL: Finalizar a graduagao de
Analise e Desenvolvimento de Sistemas, ingressar em um Mestrado
de Desenvolvimento Web e emendar um Doutorado na mesma area
de atuacgao. )
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O importante é nunca parar de estudar, conhecimento nunca € de
mais!

Experiéncia

Ministério Publico do Rio Grande do Sul
Apoio ao Usuario
outubro de 2024 - maio de 2025 (8 meses)

Atendimento e suporte aos usuarios das maquinas do Ministério Publico,
Problemas Frequentes:

- Driver de impressora e Scanner;

- Senha bloqueada;

- Monitor nao liga ou maquina fora do dominio, problema no proxy ou sem
internet;

- Problemas em pacote Office;

- Autenticador de segunda etapas em sistemas diversos do MP;

- Instalagao de Setups de Aplicativos diversos (desde word até aplicativos
proprio ss do MP)

- Problemas e duvidas do Usuarios em assinaturas digitais, e-mails,
aplicativos mobile, download e uploads de videos e imagens;

- Converter e comprimir videos em formatos diversos assim como documentos
também;

- Acesso a pastas compartilhadas e a links na nuvem.

Mobiltracker
Atendimento ao cliente
margo de 2024 - abril de 2024 (2 meses)

Atendimento e suporte ao cliente;
Configuragao dos chips M2M para os rastreadores da plataforma
MOBILTRACKER.

Formacao académica

Senac RS

Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia da Informacgao - (junho
de 2023 - junho de 2026)
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Senac RS

Ensino Técnico, Defesa Cibernética - (junho de 2023)

PUCRS - Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
Ciéncias da computacao
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